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Anleitung zur Aktivierung der
Benachrichtigungen im OnlineBanking.

Postfach Benachrichtigungen

Melden Sie sich im OnlineBanking an und gehen Sie zu ihrem Postfach (Klick auf das
Brief-Symbol):

| @ @ Max Mustermann G

Wahlen Sie hier den Benachrichtigungsservice aus:

Postfach

{) Benachrichtigungsservice

MaxMus@nann v ¥\ Verbundpostfacher verwalten

SIS — v 17|

Postfach

« Benachrichtigung

Bleiben Sie auf dem Laufenden!

Aktrveren Sie jetzt den kostenlosen Benachnchtigungsservice. Er informiert Sie mindestens einmal tagich per E-Mail, sobald Sie neue
Dokumente oder Nachnchten erhalten

Machten Sie einen Benachnchtigungssenvice fur ein Verbundpostfach emnchten oder konfiguneren, kiicken Sie Egi 2
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1. Uber den Button ,Weiter“ kdnnen Sie im ndchsten Schritt auswahlen, fiir welche
Postfacher eine Benachrichtigung aktiviert werden soll und schlie3en den Vorgang
mit dem Button ,Aktivieren“ ab.

Pastiah

« Benachrichtigung aktivieren

lch midchbe fir folgende Pestiacher benadhrichtigt werden
] Mo Murstermann {ich)

| Kind 2 Kunde

[ ] ¥and Mustermmann

| Mlax und Testre Mustermann

;I Frstarinm G

| Mstermann GebH

| Testine Mutterrmann
Bonachrchtigungen werden an diese E-Mail-Adresse gesendet

el st e fest die

2. Uber den oben angezeigten Link kénnen Sie einen Benachrichtigungsservice fiir ein
Verbundpostfach einrichten. Wihlen Sie das gewiinschte Verbundpostfach (z.B.
Schwibisch Hall) und hinterlegen Sie die E-Mail-Adresse, an welche die
Benachrichtigung gesendet werden soll. Mit dem Button ,Aktivieren“ schlief3en Sie
den Vorgang ab.

Pastiach

« Benachrichtigung aktivieren

Aktiienen Sie den kostenlosen Benachnichtigungssenice. Er informiert Ske mindestens einmal taglich per E-Mail, sobald Sie neue
Dokwmente oder Nachnchten erhalten

ich méchte fur folgendes Postfach benachnichtigt werden:

W

Banachrichtigungen wordon an diese E-Maidl - Adretco gasondat

Maue E-Mad-Adresse erfassen w

E-Maal-Adresse

E-Mall-Adresse wiederhoken

-
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Benachrichtigung nach EU-Preisverordnung bei girocard- /
Kreditkartenumsatze

Melden Sie sich im OnlineBanking an und wahlen Sie in der Navigation die Kategorie
LService & Mehrwerte“ und dann den Punkt ,,Benachrichtigungen® aus.

Privatkunden Firmenkunden  Banking Service
B Vertrage & Mehrwerte

Auftragslmite Dispokredit paydirekt Handy laden Benachrichtigungen Weitere Services

Gehen Sie auf das gewlinschte Girocard- oder Kreditkartenkonto und wahlen Sie, ob
Sie eine Benachrichtigung per SMS oder E-Mail méchten. Mit dem Button ,Speichern®
schlie3en Sie den Vorgang ab.

Ihre Kartenkonten
# DEG6Z 6349 2200 I D
L]
Ep—

=2
—

SMS alctivieren E-Mail aldivieran

7] o6z - o] e de

& DE3Z 6349 2200
L]

O DEQE 5249 2200 ——

] —
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Kreditkartenumsatz-Benachrichtigung
Melden Sie sich im OnlineBanking an und wahlen Sie in der Navigation die Kategorie
,Privatkunden®, ,,Girokonto & Bezahlen“ und dann den Punkt ,Karte bearbeiten“ aus.

Privatkunden  Firmenkunden  Banking & Vertrige  Service & Mehrwerte Postiach  (7) Hitfe + @

m Volkshank

=" Hochrhein 04:29  Abmelden (3

Ubergreifende Themen Girokonto & Bezahlen Kredit & Finanzieren Immobilie & Wohnen Versicherung & Schiitzen Geldanlage & Sparen

Girokonto & Bezahlen

A
|
hdl

&9

Girokonto eréffnen Kreditkarte bestellen Karte bearbeiten

Wahlen Sie das gewiinschte Kreditkartenkonto aus und gehen Sie auf
~Kartentransaktionen anzeigen“ und anschlie3end in der Transaktioneniibersicht auf
~Einstellungen®.

Girokonto & Bezahlen

< Karten

Kontoinhaber

ETd \Volksbanken VIRTUALCARD Karcenart R ———
== == Raiffeisenbanken DirectCard — anzeigen

‘Wir machen den Weg frei. Verfugbarer Betrag () Zahlungsrahmen ()
- [ Zehlungsrahmen
,))) Debit 100,00 EUR 100,00 EUR == anpassen
arten-e. @ Giiltig bis
»
Abrechnungskonto Kreditkartenkonto ()
DE DE:

Einstellungen
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In den ,Einstellungen® konfigurieren Sie liber ,Transaktionen anzeigen“ und ,Push-
Nachrichten erhalten ab“ die gewiinschte Benachrichtigung. Schlief3en Sie den
Vorgang mit dem Button ,Speichern® ab.

Kartentransaktionen

< Einstellungen

Karten-Nr. o

HOOLK XK XKXK

Transaktionen anzeigen () (a

Push-Nachrichten erhalten ab

0,00

EUR

Wenn Sie die Banking-App installiert haben, kdnnen Sie Push-Nachrichten fiir Kreditkartentransaktionen erhalten.
@ Bei 0,00 EUR erhalten Sie Nachrichten fiir alle Zahlungsbetrage. Wenn Sie nur bei Transaktionen ab 100 EUR benachrichtigt
werden mdchten, erfassen Sie hier 100.

AbbrEChen

Stand: 27.12.2024 Volksbank
Hochrhein ===

Aktiv fiir Sie & die Region



volksbank-hochrhein.de

Kontostands- / Umsatz-Benachrichtigung per Pushnachricht
Diese Funktion kdnnen Sie aktuell nur tber die VR Banking App aktivieren.

In der VR Banking App kénnen Sie Umsatz- und saldbenbasierte Benachrichtigungen
anlegen, andern oder léschen.

—  VR-Komfort

Uber das 3-Punkte-Menii in der Umsatzanzeige
Ihres Kontos gelangen Sie liber
~Benachrichtigungsservice® in die Verwaltung
der Benachrichtigungen.

=} Sortieren nach

£} Benachrichtigungsservice

& Benachrichtigungen

Uber ,Kontostand + Neue Benachrichtigung“ und
Kontostand » ,Umsatze + Neue Benachrichtigung“ konnen Sie
individuelle Benachrichtigungen anlegen.

Umsétze
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Bei Kontostand
Bitte wahlen Sie eine Option

Inhalte Pushmitteilung einstellen

1BAN @)
Kontostand @

Umsatze

Inhalte Pushmitteilung einstellen

1BAN @)
Umsatzbetrag @

Verwendungszweck @

Stand: 27.12.2024

Kontobezogene Benachrichtigungen

Die Benachrichtigung liber den Kontostand kann zu
einer festgelegten Entwicklung des Saldos (Uber
einem Betrag/Unter einem Betrag) ausgeldst werden
oder zu einer bestimmten Zeit (Zum Zeitpunkt).

Uber ,Inhalte Pushmitteilungen einstellen“ kénnen
Sie lhre Pushmitteilung individuell anpassen. Sie
kénnen vermeiden, dass zum Beispiel IBAN und
Betrage in der Mitteilung angezeigt werden.

Die Benachrichtigungen kénnen Sie Giber den Button
~Anlegen“ aktivieren.

Umsatzbezogene Benachrichtigungen

Die Benachrichtigung zu eingehenden Umsatzen
wird innerhalb eines Betragsbereichs ausgelost.
Dieser Betragsbereich wird anhand der Werte
»,Betrag von“ und ,Betrag bis“ von lhnen festgelegt.

Uber ,Inhalte Pushmitteilungen einstellen“ kénnen
Sie Ihre Pushmitteilung individuell anpassen. Sie
kdnnen zum Beispiel einstellen, ob in der
Pushmitteilung Informationen wie IBAN oder ein
Verwendungszweck angezeigt werden.

Die Benachrichtigungen kdnnen Sie tGber den Button
~Anlegen® aktivieren.
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